
ایرانسل،
همراه اول،

تالیا

راهنمای خرید اینترنتی کارت شارژ 
برای سیم کارت های اعتباری

carti.ir
همینجا کلیک کنید!
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خرید کارت شارژ سیم کارت های اعتباری از طریق اینترنت  
کار س��اده ای است که باعث صرفه جویی در وقت و هزینه 
ش��ما می شود. تنها نیاز ش��ما، امکان اتصال به اینترنت و 

داشتن یک کارت بانکی عضو شتاب است.
اگ��ر در این زمینه اطلاعات کافی ندارید نگران نباش��ید. 
ما، هم خرید اینترنتی کارت شارژ و هم نحوه فعال کردن 
قابلیت خرید اینترنتی کارت های بانکی را به شما توضیح 
می دهیم. همه ی خریدهای  اینترنتی که با کارت های عضو 
ش��تاب انجام می شوند، کم و بیش مش��ابه همین ترتیبی 

است که در این مطلب به آن می پردازیم.
شما می توانید برای خرید اینترنتی کارت شارژ به ترتیبی 

که در صفحات بعدی آمده، عمل کنید.
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به س��ایت کارتی به نش��انی carti.ir بروید و کارت شارژ 
مورد نظر خود )ایرانس��ل ، هم��راه اول یا تالیا( را انتخاب 

کنید.

11

با کلیک بر روی هر کدام از س��ه گزینه ی ایرانس��ل، همراه اول یا تالیا، 
گزینه ی مورد نظر پررنگ خواهد شد و شما خواهید توانست در مرحله ی 

بعدی مبلغ کارت شارژتان را انتخاب کنید.
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قیمت کارت ش��ارژ م��ورد نظرتان و تعداد م��ورد نیازتان 
انتخاب کنید. 

22

با انتخاب قیمت کارت ش��ارژ و تعداد مورد نیاز، مبلغ کل صورت حساب 
شما در زیر همان قسمت نمایش داده خواهد شد.
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http://www.carti.ir


رژ
شا

ت 
کار

ی 
رنت

نت
 ای

ید
خر

ی 
نما

اه
ر

http://www.carti. ir

 در این مرحله می توانید ایمیل و ش��ماره موبایل خود را 
وارد کنید. 

33

دقت داشته باشید که ایمیل یا شماره موبایل ناشناسی را وارد 
نکنید؛ چرا که کد ش��ارژ مورد درخواست شما علاوه بر نمایش 
داده ش��دن روی صفح��ه مانیتور، همزمان ب��ه صورت ایمیل و 
پیامک، به نشانی ایمیل و شماره موبایلی که وارد کرده اید نیز 

فرستاده می شود. !!
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البته برای انجام ش��دن خرید، وارد کردن ایمیل و شماره 
موبایل ضروری نیس��ت و با پر ش��دن ی��ک کاراکتر )عدد 
یا حرف( در قس��مت ایمیل و موبایل، فرایند خرید میسر 
خواهد بود. اما برای این که در مواقع ضروری بتوانید در 
تماس با بخش پش��تیبانی، س��والات، یا اشکالات احتمالی 
خرید خود را پی گیری کنید، بهتر اس��ت ایمیل و ش��ماره 

موبایل یا دست کم یکی از این دو را وارد کرده باشید.
اگ��ر پس از انجام خرید، یا در طی این فرآیند با اش��کالی 
مواجه ش��وید، با توجه به حجم بالای خرید کارت ش��ارژ از 
طریق این سامانه، بخش پشتیبانی ما تنها با ایمیل یا شماره 
موبایل��ی که وارد کرده اید می توانند در مورد اش��کالات 

احتمالی خریدتان شما را راهنمایی کند.
به عنوان مثال، اگر هنگام نمایش داده ش��دن کد ش��ارژ، 
ناگهان ارتباط اینترنتی یا برق ش��ما قطع ش��ود)!( و ش��ما 
ایمیل یا شماره موبایلی وارد نکرده باشید، کد شارژ مورد 
نظر نه به ایمیل و شماره موبایل شما ارسال می شود و نه 
بخش پش��تیبانی ما مش��خصاتی از شما در اختیار دارد که 
بتواند شما را راهنمایی کند. بنا بر این، بهتر است ایمیل 
یا شماره موبایل خود را جهت پیگیری احتمالی خریدهایتان 

وارد کنید.

@@
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حالا بانک صادرکنن��ده کارت خود 
را انتخاب کنید.

44

ش��ما با داشتن کارت هر یک از بانک های ملی، صادرات، پارسیان، ملت، 
سامان، تجارت، رفاه، س��په، مسکن، اقتصاد نوین، کشاورزی، پاسارگاد، 
توس��عه تعاون، انصار، پست بانک، س��ینا، سرمایه، تات، کارآفرین، مهر، 
دی، شهر، توسعه صادرات و صنعت و معدن، می توانید از سامانه کارتی  
شارژ بخرید. ممکن است عملیات پرداخت بانک شما با همکاری یک بانک 

دیگر انجام شود.
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، به صفحه اینترنتی   پس از کلیک بر روی دکمه ی 
بانکی که عملیات پرداخت توسط آن انجام می شود، منتقل 

می شوید.
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 در ای��ن بخ��ش، فرآیند خری��د، درون درگاه الکترونیکی 
یکی از بانک های طرف قرار داد ما انجام می ش��ود. برای 

پرداخت، باید اطلاعاتی وارد کنید.
اطلاعات مورد نیاز شما عبارتند از:

ش��ماره کارت ۱۶ رقمی که روی کارت بانکی ش��ما درج  ●
شده است.

رمز اینترنت��ی )رمز دوم(. برای فعال کردن رمز دوم یا  ●
رمز اینترنتی کافیس��ت به یک��ی از خودپردازهای بانک 
صادرکنن��ده ی کارتت��ان )مثلا اگر مل��ی کارت دارید، به 
خودپ��رداز بانک ملی( س��ری بزنید. ب��رای دریافت رمز 
اینترنتی، ش��ما باید در دس��تگاه خودپ��رداز، به بخش 
عملیات رمز و س��پس دریافت رم��ز دوم مراجعه کنید. 
همچنین شما می توانید با مراجعه به یکی از شعب بانک 
خودتان بخواهید برای خریدهای اینترنتی رمز به ش��ما 
اختصاص دهند. اگر بانک ش��ما بانک خوبی باشد، حتماً 

شما را راهنمایی خواهد کرد.
کد سه یا چهار رقمی CVV2 که رو یا پشت کارت بانکی  ●

55
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شما درج شده است. همچنین زمانی که پس از تعیین یا 
تغییر رمز دوم، از دس��تگاه خودپرداز رسید می گیرید، 

کد CVV2 روی آن برگه نیز درج شده است.
 تاریخ انقضای کارت که معمولا روی کارت ها درج ش��ده  ●

اس��ت. در صورتی که به هر دلی��ل تاریخ انقضای کارت 
را فراموش کردید، می توانید به جای ماه عدد ۱۲ و به 
جای سال عدد ۹۹ را قرار دهید. )در برخی از کارت های 
بانکی نیازی به وارد کردن تاریخ انقضای کارت نیست.(

شماره ۱۶ رقمی روی کارت 
را اینجا وارد کنید

رمز دوم )رمز اینترنتی( 
کارت بانکی خود را اینجا 

وارد کنید

کد سه یا چهار رقمی 
CVV2 را که روی 

کارتتان درج شده، 
اینجا وارد کنید

تاریخ انقضای کارت خود 
را که روی کارت درج 
شده اینجا وارد کنید

http://www.carti.ir
http://www.carti.ir


رژ
شا

ت 
کار

ی 
رنت

نت
 ای

ید
خر

ی 
نما

اه
ر

http://www.carti. ir

 در صورت��ی که اطلاعات کارت بانکی درس��ت وارد ش��ده 
باشد و عملیات بانکی با موفقیت انجام شود، شما به سایت 
carti.ir باز می گردید و می توانید کد شارژ و مشخصات 
خری��د اینترنتی خود را ببینی��د. در صورتی که ایمیل و یا 
ش��ماره همراه خود را نیز وارد کرده باشید، یک نسخه از 
رسید خرید و کد شارژ برای شما ایمیل می شود و نیز کد 
ش��ارژ به ش��ماره ی همراهتان به صورت پیامک فرستاده 

می شود.
اگ��ر نکت��ه ی مبهم��ی درب��اره ی خری��د اینترنت��ی کارت 
 ش��ارژ برایت��ان باق��ی مان��ده، می توانید از طری��ق ایمیل
 info@carti.ir پرسش تان را بپرسید. ما شما را راهنمایی 

خواهیم کرد.
شما می توانید با ارسال این فایل به دوستانتان از »کارتی« 

حمایت کنید. همیشه شارژ باشید!
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